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1 . НастоящееПоложениеустанавливает порядокработы(«телефона доверия>>по
вопросампротиводействиякоррупции (далее - («телефон доверия»), организации
работыс обращениямиграждан и организаций, полученными по («телефону доверия»,
о фактахпроявлениякоррупции в государственномавтономном профессиональном
образовательномучреждении Свердловскойобласти<<Социально-профессиональный
техникум<<Строитель>>(далее — Техникум)

2. <<Телефондоверия» это канал связи с гражданами и организациями,
созданный в целях оперативного реагирования на возможные коррупционные
проявленияв деятельности работниковТехникума, а также для обеспечениязащиты
прави законных интересовграждан.

з. <<Телефондоверия»8 (343) 227-30-70.
4. Режим функционирования<<телефонадоверия>>- с 9.00ч -1 5.00ч.
5. Приемобращенийабонентов, поступающих по («телефону доверия»,

осуществляетсяв режиме непосредственногообщенияс уполномоченным лицом
Техникума.

6. Поступившиеобращенияграждан и (или) организацийподлежат
обязательнойрегистрации лицом ответственным за профилактикукоррупционных
правонарушенийв Техникумев Журналерегистрации обращенийграждан и

организацийпо («телефону доверия»(далее
- Журналучета) по формесогласно

приложению 1 к настоящемуПоложению, по формесогласно Приложению2 к-

настоящему Положению и рассматриваются в порядке, предусмотренном
Федеральнымзаконом от 02.05.2006 N 59-ФЗ «О порядкерассмотренияобращений
граждан РоссийскойФедерации».

7. Анонимные обращения, а также обращения, не содержащие адрес, по

которомудолжен быть направленответ, не рассматриваются.
8. При наличии в сообщениях, поступивших по «телефонудоверия»,

информации, относящейсяк компетенции правоохранительных и иных
государственныхорганов, директоромТехникумаинформациянаправляется в

соответствующиеорганына бумажномносителе с сопроводительнымписьмом.
9. По мере поступления сообщенийо фактахкоррупционнойнаправленности

уполномоченноелицо Техникума, готовит информационноеписьмо и направляетего
не позднее дня, следующегоза днем регистрациисообщения, директоруТехникума
для рассмотрения.

1О. В соответствии с законодательством Российской Федерации
уполномоченномулицу Техникума, запрещаетсяразглашать или использовать в

целях, не связанных со служебнойдеятельностью, информацию, полученную по
(«телефону доверия».Уполномоченноелицо несет персональнуюответственность за

соблюдениеконфиденциальностиполученных сведений.Использование и

распространениеинформациио персональныхданных, ставшейизвестнойв связи с

обращениямиграждани (или) организацийпо <<телефонудоверия»учреждения, без
их согласия не допускается.
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1. Обращения, в которых содержатся нецензурная либо оскорбительная
лексика, угрозыжизни, здоровьюи имуществу должностных лиц, а также членов их
семей, остаются без ответа по существу поставленных в нем вопросов и

перенаправляютсяпо принадлежностив правоохранительныеорганы.
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Прило;кение
к Положению о «телефонедоверия»

по вопросампротиводействиякоррупции
в ГА ПОУ СО «Социально-профессионај1ьныйтехникум «Строитель»

Журнал
регистрации обращенийграждан и организацийпо <<Телефону

доверия>>по вопросампротиводействиякоррупции
в ГАПОУ СО <<Социально-профессиональныйтехникум «Строитель>>

N Дата
п/п (число,

месяц,
год) и

время
(час, мин.)

Версия:l.()

Ф.И.О.,

адрес,

телефон
абонента

Краткое
содержание
обращения

Ф.И.О. сотрудника,
зарегистрировавшего
обращение, подпись

Результаты
рассмотрения
обращения,

куданаправлено
(исх. N2, дата)
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Приложение2

к Положению о «телефонедоверия»
по вопросампротиводействиякоррупции

в ГАПОУ СО «Социально-профессиональныйтехникум«Строитель»

Обращение,
поступившеена <<телефондоверия»

ГАПОУ СО «Социально-профессиональныйтехникум <<Строитель>>
Дата, время:

(указывается дата, время поступления сообщения(число. месяц. год, час.. мин.)

Фамилия, имя, отчество:
(указывается Ф.И.О. абонента,

либоделается запись о том, что абонент Ф.И.О. не сообщил)

Местопроживания:
(указывается адрес, которыйсообщилабонент:

почтовый индекс, республика, область, район, населенный пункт, название улицы, дом, корпус, квартира.

либо делается запись о том, что абонентадресне сообщил
Контактныйтелефон:

(номер телефона, с которогозвонил и/или которыйсообщил

абонент, либоделается запись о том, что телефонне определилсяи/или абонент номер телефонане сообщил)

Содержаниеобращения:

Обращениепринял:
(должность, фамилияи инициалы, подпись мша, принявшегосообщение)

Результатрассмотрения:

Версия:

(куда направлено(номер, дата исходящего письма))
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